BURSA ULUDAG UNIVERSITESI

BiDB DEGISIKLIK YONETiMi PROSEDURD PRBGYS 008

1. AMAC

Bu prosediir Yonetim Sistemleri kapsami igerisinde sistemsel olusabilecek degisiklikleri yonetmek ve

kontrol altinda tutmak icin gerekli esaslarin belirlenmesi amaciyla yazilmistir.
2. KAPSAM

Bu prosediir, Bursa Uludag Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig: sistem ve yazilim degisikliklerini

kapsar.
3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

BGYS: Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi
4. SORUMLULUKLAR

Dokiimanlarin diizenlenmesi ve kontrol edilmesinden Bilgi Giivenligi Yonetim Temsilcisi
sorumludur.

5. UYGULAMA

Kurulusumuzun olasi degisiklik ihtiyaclar:

Diizeltici Faaliyetler,

I¢ veya Dis Tetkikler,

Kurumsal Tecriibe,

Bilgi Giivenligi Hedefleri,

Risk Aksiyon Belirleme Siireci,
Sistemsel degisiklikler ve glincellemeler,
Yazilim paketlerindeki degisiklikler,
Geri bildirimler,

Haftalik, Aylik toplantilar,
Mevzuatlarda (D1s Kaynakli Dokiiman) yapilan zorunlu degisiklikler,
YGG toplanti kararlar1 sonucu,

fhlal Olaylar

gibi durumlarda ortaya ¢ikabilir.

Yeni bir sanal sunucu ihtiyact dogdugunda FR 3.3.2 12 nolu formun UDOS iizerinden talep sahibi
tarafindan gonderilmesi sonucunda sunucu sistemler yonetimi birimi tarafindan talep degerlendirilir.
Uygun goriiliirse sunucu agilir.

Yeni bir yazilim talebi olustugunda veya mevcut bir yazilim da degisiklik ihtiyaci ortaya ¢ikarsa FR
3.3.1 01 Yeni Yazilim ve Mevcut Yazilimda Degisiklik Talep Formu UDOS iizerinden talep sahibi
tarafindan génderilmesi sonucunda BIDB Yonetimi tarafindan talep degerlendirilir. Uygun goriiliirse
yazilim ekibi gorevlendirilir.

Acil degisiklik gerektigi durumlarda Ust Yonetim ve Siire¢ Sorumlulari ile en hizli iletisim kanali ile
haberlesilerek formun onay1 yazili olarak alinmadan siire¢ baglatilabilir. Form daha sonra doldurularak
onay1 alinir,
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